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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

Indywidualne Ubezpieczenie Sptaty Kredytu — Pakiet Specjalny

Ubezpieczenie na wypadek $Smierci i Trwatego catkowitego inwalidztwa

Formularz informacyjny do Ogdlnych Warunkdw Ubezpieczenia na podstawie art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Rodzaj informacji

Artykut Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia

Warunki wyptaty Swiadczenia

Artykut Il, Artykut 111, Artykut VI, Artykut VII, Artykut X

Ograniczenia i wytaczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela uprawniajace go do
odmowy, wyptaty swiadczenia lub jego obnizenia

Artykut IV, Artykut VIII

l. Definicje
NIESZCZESLIWY WYPADEK: nagte, nieoczekiwane i niezamierzone zdarzenie
wywotane przyczyng zewnetrzng, ktérego nie mozna byto przewidzied i ktére
skutkuje uszkodzeniem ciata Ubezpieczonego prowadzacym do jego trwatego
catkowitego inwalidztwa lub $mierci. Za nieszczedliwe wypadki nie uwaza sie
chordb (zaréwno fizycznych, jak i psychicznych), stanu chorobowego organizmu,
infekcji bakteryjnych lub wirusowych (chyba ze sa one bezposrednia konsekwencja
urazu spowodowanego nieszcze$liwym wypadkiem), stanu wynikajacego z
naturalnego starzenia sie organizmu w tym zmian o charakterze
zwyrodnieniowym, wypadku zwigzanego z zaburzeniami naczyi krwionosnych
(udaru), zawatu miesnia sercowego (ataku serca) lub krwotoku wewnetrznego bez
przyczyny urazowej.
UPOSAZONY: RCl Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce (nazwa handlowa
Mobilize Financial Services Poland), ktéra bedzie gtéwnym i nieodwotalnym
Uposazonym z niniejszej Polisy, a w przypadku, gdy gtéwny Uposazony zdecyduje
sie nie wykonywaé¢ swoich praw wynikajacych z polisy ubezpieczeniowej,
Ubezpieczajacy zostanie uznany za Uposazonego.
UMOWA FINANSOWA: umowa w zaleznosci od wybranego przez
Ubezpieczajacego kredytu z jedng ratg (na 12 miesiecy, z obowigzkiem sptaty catej
kwoty zadtuzenia w jednej racie), lub kredytu sptacanego w ratach, w odstepach
dtuzszych niz 1 miesigc, udzielanego na maksymalny okres do 36 miesiecy, na mocy
ktérej RCl Banque Spodtka Akcyjna Oddziat w Polsce udziela na rzecz
Ubezpieczajacego kredytu na zakup pojazdu oferowanego w punktach sprzedazy
Autoryzowanych Dealeréw Renault, Dacia i Nissan w Polsce i w kazdym innym
punkcie sprzedazy oraz kazdej innej marki, ktdra jest lub moze by¢ wtaczona do
partnerstwa Renault-Dacia-Nissan.
KAPITAL GWARANTOWANY: kapitat pozostaty do sptaty przez Ubezpieczajacego w
ramach Umowy finansowej w dniu wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego, z
zastrzezeniem limitéw okreslonych w niniejszych Ogdlnych Warunkach
Ubezpieczenia.
UBEZPIECZYCIEL: RCl Life Limited i RCl Insurance Limited, towarzystwa
ubezpieczeniowe zarejestrowane na Malcie pod numerami rejestracyjnymi
C45787 (RCI Life Limited) i C45786 (RCI Insurance Limited), oba z siedzibg na Level
3, Mercury Tower, The Exchange Financial & Business Centre, Triq Elia Zammit, St
Julians STJ 3155, Malta. RCI Life Limited i RCI Insurance Limited sa uprawnione do
prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej przez Malta Financial Services
Authority z siedziba pod adresem Triq I-lmdina, Zone 1, Central Business District,
Birkirkara CBD 1010, Malta, wykonuja dziatalno$¢ transgraniczng na zasadzie
swobody $wiadczenia ustug oraz sg nalezycie notyfikowane w Polsce jako zaktady
ubezpieczen panstw cztonkowskich UE i EFTA - stron umowy o EEA - podmioty
nienadzorowane przez Komisje Nadzoru Finansowego (KNF). Sprawozdanie
dotyczace wyptacalnosci i sytuacji finansowej RCI Life Limited oraz RCI Insurance
Limited mozna znalez¢ na stronie internetowej: www.rci-insurance.eu.
POSREDNIK UBEZPIECZENIOWY: podmiot wykonujacy czynnosci posrednictwa
ubezpieczeniowego na podstawie umowy posrednictwa zawarte] z
Ubezpieczycielami, wpisany do rejestru posrednikéw ubezpieczeniowych
prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego.

POLSPLO001_20240826

POLISA UBEZPIECZENIOWA: indywidualna polisa ubezpieczeniowa oferowana
kredytobiorcy, stronie Umowy finansowej, zawarta dobrowolnie i zgodnie z
prawem polskim.

ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE: wystgpienie zdarzenia zwigzanego z ochrong
ubezpieczeniowa w ramach niniejszej Polisy ubezpieczeniowej, wynikajacego z
zachorowania lub nieszczesliwego wypadku zaistniatego w okresie obowigzywania
ubezpieczenia, z tytutu ktérego Ubezpieczyciel moze wyptaci¢ Swiadczenie.
Ochrona ubezpieczeniowa ma zastosowanie niezaleznie od kraju, w ktérym doszto
do nieszczesliwego wypadku lub zachorowania.

UBEZPIECZONY: Osoba ubezpieczona, wedtug kryteriéw okreslonych w Ogdélnych
Warunkach Ubezpieczenia, wskazana w Indywidualnej Polisie ubezpieczeniowej.
CHOROBA FIZYCZNA: kazda zmiana patologiczna dotyczaca Ubezpieczonego,
potwierdzona przez wtasciwy organ medyczny, niezakwalifikowana jako choroba
psychiczna i ktéra nie byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem lub
dobrowolnym dziataniem Ubezpieczonego.

UBEZPIECZAJACY: strona Umowy finansowej, klient RCl Banque Spétka Akcyjna
Oddziat w Polsce, ktéry zawart polise ubezpieczeniowg i jest zobowigzany do
optacenia sktadki.

SKLADKA: jednorazowa kwota brutto, ktéra Ubezpieczajacy zobowigzany jest
zaptaci¢ przy zawarciu ubezpieczenia w zamian za udzielong ochrone
ubezpieczeniowa.

Il. Osoby ubezpieczone

Osoby, ktére zawarty jedng lub wiecej Umoéw finansowych z RCI Banque Spétka

Akcyjna Oddziat w Polsce i spetniajg nastepujace warunki:

a)  wytacznie osoby fizyczne,

b)  ktére ukonczyty 18 lat i ktére w dniu rozpoczecia obowigzywania ochrony
ubezpieczeniowej nie ukoriczyty 70 roku zycia,

c)  ktére w Umowie finansowej majg status:

i. gtownego wiasciciela i/lub  jego  wspotmatzonka,  ktéry  jest
wspdtsygnatariuszem Umowy finansowej; lub

ii.  wspdtwiasciciela lub wspdtwiascicieli, jezeli Umowa finansowa jest
zawierana wspdlnie z réznymi osobami; lub

iii. osoby fizycznej bedacej poreczycielem gtéwnego sygnatariusza Umowy
finansowej lub wspotwiasciciela (wspotwiascicieli):

- pod warunkiem, Ze ma status wspotmationka Iub poreczyciela
odpowiedzialnego wobec RCI Banque Spoétka Akcyjna Oddziat w Polsce w
imieniu gtéwnego wtasciciela,

- lub w przypadku, gdy wtasciciel lub wspétmatzonek bedacy sygnatariuszem
Umowy finansowej nie moze by¢ ubezpieczony,

iv. osoby fizycznej uprawnionej do reprezentowania osoby prawnej bedacej
gtéwnym wtascicielem, niezaleznie od tego, czy osoba fizyczna uprawniona
do reprezentowania osoby prawnej jest poreczycielem,

d)  ktdrzy ztozyli wniosek do RCl Banque Spdtka Akcyjna Oddziat w Polsce o
udzielenie kredytu na nabycie pojazdu mechanicznego oferowanego przez
autoryzowany salon dystrybucji Renault/Dacia/Nissan w Polsce.

Wiek Ubezpieczonego jest rdinica pomiedzy datg podpisania Polisy

ubezpieczeniowej a datg urodzenia Ubezpieczonego.



1. Zakres ochrony ubezpieczeniowej

1. SMIERC:
Dla celéw niniejszej Polisy ubezpieczeniowej Smieré rozumiana jest jako utrata
zycia spowodowana chorobg fizyczng lub nieszczesliwym wypadkiem majgcym
miejsce w okresie obowigzywania Polisy ubezpieczeniowej. Smieré¢ musi by¢
potwierdzona aktem zgonu.
Dla celéw niniejszej Polisy ubezpieczeniowej za date wystgpienia Zdarzenia
ubezpieczeniowego uwaza sie date Zgonu.
Okres ochrony ubezpieczeniowe] jest okre$lony w Polisie ubezpieczeniowe;j.
Ochrona ubezpieczeniowa na wypadek Smierci wygasa jednak w kazdym
przypadku w dniu, gdy Ubezpieczony osiggnie wiek 78 lat.

2. TRWALE CAtKOWITE INWALIDZTWO:
Dla celéw niniejszej Polisy ubezpieczeniowe] przez trwate catkowite inwalidztwo
rozumie sie nieodwracalng kondycje fizyczng Ubezpieczonego spowodowang
chorobg fizyczng lub nieszczesliwym wypadkiem, ktére maja miejsce w trakcie
obowigzywania ubezpieczenia, zaistniatg niezaleznie od woli Ubezpieczonego,
ktéra spowodowata catkowita niezdolnosé Ubezpieczonego do dalszego
wykonywania jakiegokolwiek zawodu, pracy, zajecia lub dziatalno$ci zarobkowej,
niezaleznie od tego, jaka ona jest.
Jezeli orzeczenie wydane przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych stwierdza, ze
Ubezpieczony stracit zdolnos¢ do wykonywania jakiejkolwiek pracy na okres co
najmniej 12 miesiecy od wydania decyzji przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych,
Ubezpieczyciel wyptaci odszkodowanie przewidziane w art. VIII niniejszych
0Ogolnych Warunkdéw Ubezpieczenia.
W przypadku, gdy Ubezpieczony nie prowadzi dziatalnosci zawodowej i nie moze
ubiegac sie o orzeczenie stopnia niepetnosprawnosci przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, odszkodowanie Ubezpieczyciela ograniczone jest do przypadkéw
catkowitej i nieodwracalnej utraty samodzielnosci wskutek choroby fizycznej lub
nieszczesliwego wypadku zaistniatych w  okresie obowigzywania Polisy
ubezpieczeniowej, stwierdzonej przez wiasciwego lekarza orzecznika. W
przypadku catkowitej i nieodwracalnej utraty samodzielnosci Ubezpieczony jest,
zgodnie z opinig lekarza orzecznika wystawiong na podstawie aktualnej wiedzy
medycznej, trwale i definitywnie niezdolny do wykonywania jakichkolwiek
czynnosci, a takze musi korzysta¢ z pomocy osoby trzeciej przy wykonywaniu
zwyktych czynnosci zycia codziennego (ubieranie sig, mycie, jedzenie, poruszanie
sie) do konca zycia. Ponadto za catkowitg i nieodwracalng utrate samodzielnosci
uznaje sie nastepujace przypadki: (i) catkowitq i nieodwracalng utrate wzroku obu
oczu, (ii) catkowita utrate obu rgk w wyniku amputacji powyzej nadgarstkow, (iii)
utrate obu stép w wyniku amputacji powyzej kostek oraz (iv) utrate jednej reki i
jednej stopy w wyniku amputacji odpowiednio powyzej nadgarstka i kostki.
Dla celdw niniejszej Polisy Ubezpieczeniowej za date wystgpienia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego uznaje sie date wypadku lub zdiagnozowania choroby
fizycznej powodujacej Trwate Catkowite Inwalidztwo.
Okres ochrony ubezpieczeniowej jest okreslony w Polisie ubezpieczeniowe;j.
Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Trwatego catkowitego inwalidztwa wygasa
jednak w kazdym przypadku w dniu, w ktérym Ubezpieczony osiggnie osiggnie
wiek 78 lat.

Iv. Wytaczenia

Nastepujace Wytgczenia majg zastosowanie do ubezpieczenia na wypadek Smierci

spowodowanej chorobg fizyczng lub nieszczesliwym wypadkiem:

i Konsekwencje choroby fizycznej lub nieszczesliwego wypadku zaistniatej/go
przed datg rozpoczecia niniejszej ochrony ubezpieczeniowej lub w
przypadku, gdy Ubezpieczajacy zalega z zaptata Sktadki,

ii.  Samobdjstwo popetnione przez Ubezpieczonego w okresie dwdch lat,
liczonych od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej zgodnie z art. VIl
niniejszych 0golnych Warunkéw Ubezpieczenia, niezaleznie od stanu
psychicznego Ubezpieczonego,

iii.  Katastrofy lotnicze, chyba ze Ubezpieczony znajduje sie na poktadzie lotu
komercyjnego,

iv.  Ryzyko reakcji jadrowej lub skazenia radioaktywnego,

V. Konsekwencje udziatu Ubezpieczonego w jakichkolwiek zawodach (w tym
treningach) obejmujacych korzystanie z pojazdéw lub todzi motorowych,

Vi. Nastepstwa wypadku bedacego wynikiem dobrowolnego dziatania
Ubezpieczonego,

vii.  Nastepstwa wypadku wynikajace z uzycia Srodkéw odurzajacych, spozycia
alkoholu lub naduzywania alkoholu,

viii.  Krajowe lub zagraniczne konflikty zbrojne,

ix. Paralotniarstwo,

X. Konsekwencje usitowania popetnienia lub popetnienia przestepstwa.
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Nastepujace Wytgczenia majg zastosowanie do ubezpieczenia z tytutu Trwatego
catkowitego inwalidztwa czy to z powodu choroby fizycznej, czy nieszczesliwego
wypadku:

i.  Trwate catkowite inwalidztwo spowodowane ktérymkolwiek z wyzej
wymienionych wytaczern majacych zastosowanie do ubezpieczenia na
wypadek Smierci,

ii.  Prébasamobdjcza,

iii. Zdarzenie ubezpieczeniowe spowodowane umyslnie przez Ubezpieczonego,

iv.  Zdarzenie ubezpieczeniowe spowodowane leczeniem niezaleconym przez
lekarza,

A Nastepstwa operacji i zabiegéw chirurgicznych, ktére nie sg bezwzglednie
konieczne do wyleczenia choroby fizycznej lub usuniecia konsekwencji
nieszczesliwego wypadku,

Vi. Uprawianie jakiegokolwiek sportu jako zawodowiec, a takze w kazdym
przypadku boks, polo i jezdziectwo, wspinaczka gorska, polowanie na
zwierzyne townga, sporty podwodne lub jakikolwiek sport wigzacy sie z
ryzykiem lotniczym,

Vii. Choroby genetyczne, dziedziczne i wrodzone lub stany z nich wynikajace,

viii. Niepetnosprawnos¢ wynikajgca z porodu z akceptacja ryzyka patologii cigzy,
co jest potwierdzone dokumentacja medyczng lub dobrowolnego
przerwania cigzy bez zalecenia lekarza,

ix. Niepetnosprawnos¢ wynikajaca z przepukliny lub lumbago,

X. Wszelkie choroby psychologiczne i psychiatryczne wymagajace leczenia, na
przyktad, ale nie wytacznie, zaburzenia lekowe, zaburzenia depresyjne,
choroba afektywna dwubiegunowa, schizofrenia.

V. Zakonczenie ochrony ubezpieczeniowej

Ubezpieczony, pod warunkiem optacenia Sktadki, nie moze zosta¢ wytaczony z

ubezpieczenia wbrew swojej woli. Niezaleznie od powyiszego, ochrona

ubezpieczeniowa wygasa w nastepujacych sytuacjach:

i.  w dniu, w ktérym Umowa Finansowa pomiedzy Ubezpieczajagcym a RCI
Banque Spoétka Akcyjna Oddziat w Polsce jest zakoriczona,

ii.  wdniu, w ktérym RCI Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce moze zazgdac
sptaty zalegtego kapitatu, niezaleznie od podstawy (w szczegdlnosci w
przypadku naruszenia przez kredytobiorce zasad Umowy Finansowej,
kradziezy lub zniszczenia pojazdu),

iii. w dniu osiggniecia limitu wieku dla danej ochrony ubezpieczeniowej,

iv.  w przypadku gdy Ubezpieczony, bedacy osobg fizyczng uprawniong do
reprezentowania osoby prawnej, przestaje posiada¢ taki status w
odniesieniu do danej spétki z przyczyny innej niz wystgpienie szkody w
ramach niniejszego ubezpieczenia, chyba ze Ubezpieczony pozostaje
pracownikiem takiej spotki,

v. w przypadku  wypowiedzenia  Polisy
Ubezpieczajacego z jakiegokolwiek powodu.,

vi. w wypadku przedtuzenia Umowy finansowej, co oznacza przedtuzenie
okresu obowigzywania Umowy finansowej poza ostateczny termin
zapadalnosci przewidziany w harmonogramie sptat. W takim przypadku
niniejsze ubezpieczenie nie zostanie automatycznie przedtuzone i konieczne

ubezpieczeniowej przez

bedzie zawarcie nowej polisy ubezpieczeniowej.

VI. Sktadka

Sktadka jest ptatna z géry jako pojedyncza sktadka brutto. Sktadka ptatna
jednorazowo z géry oznacza, ze sktadka za caty okres ochrony ubezpieczeniowej
zostanie optacona jednorazowo w momencie rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej za posrednictwem RCI Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce.
Sktadka ptatna przez Ubezpieczonego jest zawsze uzalezniona od kwoty kredytu
oraz okresu kredytowania wyrazonego w miesigcach.

Kwota finansowania jest rozumiana jako petna kwota finansowania zgodnie z
Umowg finansowa, ktéra moze zawiera¢ inne sktadki ubezpieczeniowe (np.
sktadke ubezpieczenia komunikacyjnego), a takze optaty bankowe.

VII. Data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej
Ochrona ubezpieczeniowa wchodzi w zycie z dniem aktywacji Umowy finansowe;j
i po optaceniu Sktadki. W zwigzku z tym roszczenia powstate przed ta data sg
wytaczone z ochrony ubezpieczeniowej.

VIII. Gwarantowany kapitat

Gwarantowany kapitat (suma ubezpieczenia) na wypadek $mierci lub Trwatego
catkowitego inwalidztwa jest réwny kapitatowi pozostajagcemu do sptaty przez
Ubezpieczajacego, w dniu wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego, zgodnie z
Umowa finansowa zawartg z RCl Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce.
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Maksymalna kwota $wiadczenia, jaka moze zosta¢ wyptacona w formie
jednorazowej kwoty ryczattowej z tytutu jednej Umowy finansowej zawartej przez
Ubezpieczajacego wynosi 150 000 PLN.

Ubezpieczajacy nie moze zaniechac¢ zaptaty RCI Banque Spétka Akcyjna Oddziat w
Polsce rat odpowiadajacych Umowie finansowej, dopoki Ubezpieczyciel nie
zostanie powiadomiony o szkodzie.

Nalezne niezaptacone raty, optaty i koszty wynikajace z braku pfatnosci oraz
odsetki za zwtoke uzgodnione w Umowie finansowej nie sg uwzgledniane przy
obliczaniu Gwarantowanego kapitatu objetego niniejszg Polisg ubezpieczeniowa.

IX. Odstapienie i wczesniejsze rozwigzanie Polisy
ubezpieczeniowej

Ubezpieczony ma prawo do odstgpienia od Polisy ubezpieczeniowej w terminie 30
dni od daty jej zawarcia poprzez pisemne powiadomienie RCl Banque Spdtka
Akcyjna Oddziat w Polsce pisemnie (Marynarska 13, 02-674 Warszawa, Polska,
email: obslugakredyt@rcibanque.com). W takim przypadku petna kwota
zaptaconej Sktadki zostanie zwrdcona.
Po uptywie 30-dniowego okresu Ubezpieczony moze wypowiedzie¢ Polise
ubezpieczeniowa w dowolnym momencie w okresie jej trwania, wysytajac
pisemne powiadomienie do RCI Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce (dane
kontaktowe wskazane powyzej) bez koniecznosci podawania przyczyny.
W przypadku wypowiedzenia, nastgpi jednoczesny zwrot sktadki zaptaconej i
niewykorzystanej przez Ubezpieczonego. Kwota do zaptaty, za niewykorzystany
okres, bedzie wynosic:
Formuta sktadki refundacyjnej = [wspdtczynnik sktadki ubezpieczeniowej % x
kwota finansowana x pierwotny okres obowigzywania (miesigce) — wspétczynnik
sktadki ubezpieczeniowej % x kwota finansowana x nowy okres obowigzywania
(miesigce)]. Odstapienie lub wypowiedzenie, w zaleznosci od przypadku, pociagga
za soba zakornczenie ochrony ubezpieczeniowej od pétnocy w dniu, w ktérym
wystano pisemna informacje o odstapieniu lub wczedniejszym wypowiedzeniu.

X. Dokumenty, ktore nalezy przedstawi¢ w przypadku
zgtoszenia szkody

Smier¢:

a)  Kopia dokumentu tozsamosci kazdej osoby uprawnionej do $wiadczenia (w
przypadku oséb niepetnoletnich - opiekuna prawnego);

b)  Skrdcona kopia aktu zgonu ubezpieczonego;

c)  Zaswiadczenie lekarskie stwierdzajace historie medyczng Ubezpieczonego i
okreslajace przyczyne Smierci;

d) W przypadku Smierci w wyniku wypadku, réwniez dokumenty wydane przez
policje, prokurature, sad lub inny wtasciwy organ i/lub raport policyjny i/lub
raport z sekcji zwtok.

Trwate catkowite inwalidztwo:

a)  Kopia dokumentu tozsamosci Ubezpieczonego;

b) Jezeli Ubezpieczony moze ubiegaé sie o0 orzeczenie stopnia
niepetnosprawnosci przez Zaktad Ubezpieczern Spotecznych (ZUS),
orzeczenie lekarza orzecznika ZUS stwierdzajace catkowitg i trwatg
niezdolnos¢ do pracy;

c)  Zaswiadczenie lekarskie i petny wywiad kliniczny, okre$lajace date diagnozy
oraz charakter i rozwdj choroby fizycznej, ktéra doprowadzita do powstania
niepetnosprawnosci Ubezpieczonego;

d) Jesli niepetnosprawnos¢ powstata w wyniku nieszczesliwego wypadku,
konieczne bedzie dostarczenie dokumentacji poswiadczajacej i opisujacej
taki wypadek;

e) W przypadku, gdy Ubezpieczony nie moze ubiegac sie o wydanie orzeczenia
o stopniu niepetnosprawnosci przez Zaktad Ubezpieczer Spotecznych (ZUS),
w petni wypetniony wniosek o wyptate Swiadczenia dostarczony przez
Ubezpieczyciela i wypetniony przez lekarza wraz z dokumentami
wymienionymi w lit. c)-d).

Jezeli beda wymagane dodatkowe dokumenty, Ubezpieczyciel poinformuje o tym

osobe zgtaszajaca roszczenie.

W przypadku rozbieznosci co do kwalifikacji Niepetnosprawnosci, jej przyczyn,

daty powstania lub ciggtosci, Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do wezwania

Ubezpieczonego na badanie lekarskie przez lekarza wyznaczonego przez

Ubezpieczyciela w celu oceny stanu Niepetnosprawnosci zgodnie z art. 37 ustawy

z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Ubezpieczony zobowigzany jest réwniez do poddania sie badaniu przez lekarza lub

lekarzy wyznaczonych przez Ubezpieczyciela tyle razy, ile jest to konieczne do

sprawdzenia jego stanu zdrowia. W przypadku odmowy poddania sie przez
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Ubezpieczonego badaniom, Ubezpieczyciel moze odmoéwié wyptaty swiadczenia z
tytutu niniejszego ubezpieczenia.

Swiadczenie jest nienalezne w przypadku ztozenia nieprawdziwego o$wiadczenia
lub zaniechania, ktére mogg mie¢ wptyw na ocene stopnia Niepetnosprawnosci.

Xl. Zawiadomienie o wystapieniu Zdarzenia

Ubezpieczeniowego
W przypadku szkody Ubezpieczajagcy musi powiadomi¢ Ubezpieczyciela o
Zdarzeniu ubezpieczeniowym.
Dane przedstawiciela Ubezpieczyciela ds. obstugi szkéd: RCI Banque Spdtka
Akcyjna Oddziat w Polsce, Marynarska 13, 02-674 Warszawa, Polska, email:
roszczenia@rcibanque.com.
Oprdcz zgtoszenia roszczenia pocztg lub e-mailem, Ubezpieczajacy moze zgtosic je
online za posrednictwem platformy e-Claims https://www.rci-insurance.eu/pl/.
Ubezpieczajgcy musi réwniez przekaza¢ Ubezpieczycielowi wszelkiego rodzaju
informacje na temat okolicznosci i skutkdw szkody.

Xil. Przedawnienie
Wszelkie roszczenia wynikajace z Polisy ubezpieczeniowej przedawniajg sie z
uptywem trzech lat od dnia wymagalno$ci roszczenia, zgodnie z zasadami i
postanowieniami art. 819 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

XIil. Roszczenia i skargi

Ubezpieczajagcy moze kierowac¢ swoje skargi i zazalenia do przedstawiciela
Ubezpieczyciela ds. roszczen, ktérym jest Departament Obstugi Klienta
Ubezpieczyciela RCI Banque Spdtka Akcyjna Oddziat w Polsce (Marynarska 13, 02-
674 Warszawa, Polska, email: roszczenia@rcibanque.com), ktéry rozwiagze je w
ciggu 30 dni.

Jesli nie otrzymano odpowiedzi od RCI Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce w
tym terminie lub w przypadku odrzucenia przez niego skargi lub reklamacji,
Ubezpieczajagcy moze skierowaé skarge do Rzecznika Finansowego (Biuro
Rzecznika Finansowego - http://www.rf.gov.pl) lub zwréci¢ sie o pomoc do
Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta. Roszczenia mogg by¢ rowniez
sktadane na Malcie do RCI Insurance oraz RCI Life Limited pod adresem Level 3,
Mercury Tower, The Exchange Financial & Business Centre, Triq Elia Zammit, St
Julian's STJ 3155, Malta, tel: +356 2599 3000, email: www.rci-insurance.eu
Alternatywnie, roszczenie mozna zarejestrowac logujac sie na stronie www.rci-
insurance.eu. Ponadto skarga moze zosta¢ ztozona w Biurze Arbitra ds. Ustug
Finansowych, N/S przy Regional Road, Msida MSD 1920, Malta, tel. +356 21 249
245, zwykta poczta na powyzszy adres pocztowy lub za pomoca formularza online
dostepnego na stronie internetowej: https://financialarbiter.org.mt/oafs/enquiry.
W kazdym przypadku Ubezpieczajacy, Uposazony lub uprawnieni moga
dobrowolnie skierowa¢ spdér na droge postepowania polubownego przed
Trybunatem Arbitrazowym przy Rzeczniku Finansowym dziatajacym przy Komisji
Nadzoru Finansowego (http://www.knf.gov.pl/). Spory z Ubezpieczycielem mozna
réwniez podda¢ pod rozstrzygniecie sadu wiasciwego wedtug przepisow o
wtasciwosci ogdlnej albo sadu wtasciwego dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Uposazonego lub innych uprawnionych.

Ubezpieczajacy moze wytoczy¢ powddztwo przeciwko Ubezpieczycielowi z tytutu
niniejszej umowy ubezpieczenia wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej, tj. przed
sad wtasciwy dla siedziby Ubezpieczyciela albo przed sgd wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z
umowy ubezpieczenia.

XIv. Prawo wiasciwe

Ta Polisa ubezpieczeniowa podlega i jest interpretowana zgodnie z prawem
polskim, z wytgczeniem przepisdw kolizyjnych.

W  szczegélnosci Polisa ubezpieczeniowa okreslajgca prawa i obowiazki
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego i Ubezpieczyciela, podlega nastepujacym
przepisom prawa polskiego, z uwzglednieniem ich ewentualnych zmian: (i) ustawa
z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen, (ii) ustawa z dnia 11 wrze$nia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, (iii) ustawa z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym.

Wszelkie podatki zwigzane z Polisg ubezpieczeniowg beda rozliczane zgodnie z
prawem podatkowym obowigzujagcym w momencie powstania obowigzku
podatkowego. W dacie wejscia w zycie niniejszych Ogdlnych Warunkéw s3 to
ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0sdb fizycznych oraz
ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych.
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KARTA PRODUKTU

Karta produktu zostata przygotowana przez RCI Life Limited oraz RCI Insurance
Limited we wspdtpracy z RCl Banque Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce  na
podstawie Rekomendacji U dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance,
wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego w dniu 27 czerwca 2023 r. Karta
produktu ma na celu przedstawienie kluczowych informacji o produkcie i pomoc
klientowi w zrozumieniu cech produktu. Nie jest ona czescig polisy
ubezpieczeniowej ani komunikacji marketingowe;j.

Ubezpieczyciel:

Nastepujace podmioty dziatajg jako ubezpieczyciele:

i RCI Life Limited (“RCI Life”), towarzystwo ubezpieczeniowe zarejestrowane
na Malcie pod numerem C45787 z siedzibg pod adresem Level 3, Mercury
Tower, The Exchange Financial & Business Centre, Triq Elia Zammit, St Julians
STJ 3155, Malta.

ii. RCl Insurance Limited (“RCl Insurance”), towarzystwo ubezpieczeniowe
zarejestrowane na Malcie pod numerem C45786 z siedzibg pod adresem
Level 3, Mercury Tower, The Exchange Financial & Business Centre, Triq Elia
Zammit, St Julians STJ 3155, Malta.

RCI Life Ltd, RCI Insurance Ltd oraz RCl Banque Spdtka Akcyjna Oddziat w Polsce

nalezg do tej samej grupy: RCl Banque S.A. (nazwa handlowa Mobilize Financial

Services).

RCl Life oraz RCl Insurance s3 zarejestrowane w maltariskim rejestrze

przedsiebiorstw zgodnie z prawem maltanskim, w tym Ustawg o spétkach (Rozdziat

386) i s3 nadzorowane oraz posiadajg zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci

ubezpieczeniowe] przez Malta Financial Services Authority ("MFSA") z siedziba pod

adresem Triq I-imdina, Zone 1 Central Business District, Birkirkara CBD 1010,

Malta.

RCI Life i RCI Insurance wykonujg dziatalnos¢ transgraniczng na zasadzie swobody

Swiadczenia ustug i sg nalezycie notyfikowane w Polsce jako zaktady ubezpieczen

panstw cztonkowskich UE i EFTA - stron umowy o EEA - podmioty nienadzorowane

przez Komisje Nadzoru Finansowego KNF.

W ramach Polisy ubezpieczeniowej RCI Life udziela ochrony ubezpieczeniowej na

wypadek Smierci, a RCI Insurance na wypadek Trwatego catkowitego inwalidztwa.

Termin ,Ubezpieczyciel” odnosi sie zatem do jednego lub drugiego podmiotu (t;.

RCI Life lub RCI Insurance) w zaleznosci od danej ochrony ubezpieczeniowe;.

Raport na temat sytuacji finansowej i wyptacalnosci ubezpieczycieli mozna znalezé

na ich stronie internetowej: www.rci-insurance.eu.

Posrednik ubezpieczeniowy

Podmiot wykonujacy czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego na podstawie

umowy posrednictwa zawartej z Ubezpieczycielami, wpisany do rejestru

posrednikéw ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru

Finansowego.

Rejestr posrednikéw ubezpieczeniowych dostepny jest pod adresem: Komisja

Nadzoru  Finansowego (KNF); ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa

(https://www.knf.gov.pl/).

Ubezpieczajacy

Strona Umowy finansowej, klient RCl Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce,

ktéry wykupit polise ubezpieczeniows i jest zobowigzany do zaptaty sktadki.

Ubezpieczony

Osoba ubezpieczona, wedtug kryteridw okreslonych w Ogélnych Warunkach

Ubezpieczenia, wskazana w Indywidualnej Polisie Ubezpieczeniowej.

Uposazony

RCI Banque Spdtka Akcyjna Oddziat w Polsce lub Ubezpieczajgcy w przypadku, gdy

Uposazony postanowi nie wykonywaé swoich praw wynikajgcych z Polisy

ubezpieczeniowe;j.

Polisa ubezpieczeniowa

Indywidualna polisa ubezpieczeniowa dla kredytobiorcéw w ramach Umowy

finansowej, zawarta dobrowolnie na podstawie prawa polskiego.

Umowa finansowa

Umowa w zaleznos$ci od wybranego przez Ubezpieczajacego kredytu z jedng ratg

(na 12 miesiecy, z obowigzkiem sptaty catej kwoty zadtuzenia w jednej racie), lub

kredytu sptacanego w ratach, w odstepach dtuzszych niz 1 miesiac, udzielanego na

maksymalny okres do 36 miesiecy, na mocy ktoérej RClI Banque Spdtka Akcyjna

Oddziat w Polsce udziela na rzecz Ubezpieczajacego kredytu na zakup pojazdu

oferowanego w punktach sprzedazy Autoryzowanych Dealeréw Renault, Dacia i

Nissan w Polsce i w kazdym innym punkcie sprzedazy oraz kazdej innej marki, ktéra

jest lub moze by¢ wigczona do partnerstwa Renault-Dacia-Nissan.
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I PRZEDMIOT UMOWY - SMIERC | TRWALE CALKOWITE
INWALIDZTWO

Ponizej przedstawiono ogdlng charakterystyke Ubezpieczenia Sptaty Kredytu
oferowanego przez RCI Life oraz RCI Insurance.
Celem Ubezpieczenia, jest zapewnienie ochrony ubezpieczeniowej na wypadek:
1) Smierci Ubezpieczonego spowodowane] nieszczedliwym wypadkiem lub
chorobg fizyczng zaistniatymi w okresie trwania Polisy ubezpieczeniowej. Smieré
musi by¢ potwierdzona aktem zgonie.za wazng przez wtadze polskie.
Czas trwania ochrony ubezpieczeniowej jest okreslony w Polisie ubezpieczeniowej,
przy czym w kazdym przypadku koriczy sie ona w dniu, w ktérym Ubezpieczony
osiagnie wiek 78 lat.
2) Trwatego catkowitego inwalidztwa Ubezpieczonego. Przez trwate catkowite
inwalidztwo rozumie sie nieodwracalng kondycje fizyczng Ubezpieczonego
spowodowang chorobg fizyczng lub nieszczesliwym wypadkiem majacymi miejsce
w trakcie obowigzywania ubezpieczenia, zaistniatymi niezaleznie od woli
Ubezpieczonego, ktére spowodowaty catkowitg niezdolnos¢ Ubezpieczonego do
dalszego wykonywania jakiegokolwiek zawodu, pracy, zajecia lub dziatalnosci
zarobkowej, niezaleznie od tego, jaka ona jest.
Jezeli orzeczenie wydane przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych stwierdza, ze
Ubezpieczony stracit zdolno$¢ do wykonywania jakiejkolwiek pracy na okres co
najmniej 12 miesiecy od dnia wydania decyzji przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS), Ubezpieczyciel wyptaci takie samo $wiadczenie jakie
przewidziane jest w przypadku $mierci.
W przypadku, gdy Ubezpieczony nie prowadzi dziatalnosci zawodowej i nie moze
ubiegac sie o orzeczenie stopnia niepetnosprawnosci przez ZUS, odszkodowanie
Ubezpieczyciela ograniczone jest do przypadkéw catkowitej i nieodwracalnej
utraty samodzielnosci wskutek choroby fizycznej lub nieszczesliwego wypadku
zaistniatych w okresie obowigzywania Polisy ubezpieczeniowej, stwierdzonej przez
wtasciwego lekarza orzecznika. W przypadku catkowitej i nieodwracalnej utraty
samodzielnosci Ubezpieczony jest, zgodnie z opinig lekarza orzecznika wystawiong
na podstawie aktualnej wiedzy medycznej, trwale i definitywnie niezdolny do
wykonywania jakichkolwiek czynnosci, a takze musi korzystaé z pomocy osoby
trzeciej przy wykonywaniu zwyktych czynnosci zycia codziennego (ubieranie sie,
mycie, jedzenie, poruszanie sie¢) do korica zycia. Ponadto za catkowity i
nieodwracalng utrate samodzielnosci uznaje sie nastepujace przypadki: (i)
catkowitg i nieodwracalng utrate wzroku obu oczu, (ii) catkowita utrate obu rak w
wyniku amputacji powyzej nadgarstkow, (iii) utrate obu stép w wyniku amputacji
powyzej kostek oraz (iv) utrate jednej reki i jednej stopy w wyniku amputacji
odpowiednio powyzej nadgarstka i kostki.
Dla celéw niniejszej Polisy Ubezpieczeniowej za date wystgpienia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego uznaje sie date wypadku lub zdiagnozowania choroby
fizycznej powodujacej Trwate Catkowite Inwalidztwo.
Okres ochrony ubezpieczeniowe]j jest okreslony w Polisie ubezpieczeniowej.
Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Trwatego catkowitego inwalidztwa wygasa
jednak w kazdym przypadku w dniu, w ktérym Ubezpieczony osiggnie osiagnie
wiek 78 lat.

1. WYLACZENIA

Nastepujace Wiaczenia maja zastosowanie do Smierci spowodowanej choroba

fizyczna lub nieszczesliwym wypadkiem:

i. Konsekwencje choroby fizycznej lub  nieszczesliwego wypadku
zaistniatej/go  przed data rozpoczecia obowigzywania ochrony
ubezpieczeniowej lub w przypadku, gdy Ubezpieczajacy zalega z zaptata
Sktadki,

ii.  Samobdjstwo popetnione przez Ubezpieczonego w okresie dwdch lat,
liczonych od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej zgodnie z art. VI
Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia, niezaleznie od stanu psychicznego
Ubezpieczonego,

iii. Katastrofy lotnicze, chyba ze Ubezpieczony znajduje sie na poktadzie lotu
komercyjnego,

iv.  Ryzyko reakcji jadrowej lub skazenia radioaktywnego,

v.  Konsekwencje udziatu Ubezpieczonego w jakichkolwiek zawodach (w tym
treningach) obejmujacych korzystanie z pojazddw lub todzi motorowych,

vi. Nastepstwa wypadku lub choroby bedacych wynikiem dobrowolnego
dziatania Ubezpieczonego,

Vii. Nastepstwa wypadku wynikajace z uzycia srodkéw odurzajacych, spozycia
alkoholu lub naduzywania alkoholu,
viii. Krajowe lub zagraniczne konflikty zbrojne,

iX. Paralotniarstwo,
x.  Konsekwencje usitowania popetnienia lub popetnienia przestepstwa.
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Nastepujace Wytaczenia majg zastosowanie do Trwatego catkowitego inwalidztwa

zaréwno z powodu choroby fizycznej, czy wypadku:

i. Trwate catkowite inwalidztwo spowodowane ktérymkolwiek z wyiej
wymienionych powodéw wytgczenia ryzyka Smierci,

ii. Préba samobdjcza,

iii.  Zdarzenie ubezpieczeniowe spowodowane umysinie przez Ubezpieczonego,

iv.  Zdarzenie ubezpieczeniowe spowodowane leczeniem niezaleconym przez
lekarza,

V. Nastepstwa operacji i zabiegdw chirurgicznych, ktére nie sg bezwzglednie
konieczne do wyleczenia choroby fizycznej lub usuniecia konsekwencji
nieszczesliwego wypadku,

vi. Uprawianie jakiegokolwiek sportu jako zawodowiec, a takze w kazdym
przypadku boks, polo i jezdziectwo, wspinaczka gérska, polowanie na
zwierzyne towna, sporty podwodne lub jakikolwiek sport wigzacy sie z
ryzykiem lotniczym,

vii. Choroby genetyczne, dziedziczne i wrodzone lub stany z nich wynikajace,

viii. Niepetnosprawnos¢ wynikajaca z porodu z akceptacja ryzyka patologii cigzy,
co jest potwierdzone dokumentacja medyczng lub dobrowolnego
przerwania cigzy bez zalecenia lekarza,

ix. Niepetnosprawnos¢ wynikajgca z przepukliny lub lumbago,

X. Wszelkie choroby psychologiczne i psychiatryczne wymagajace leczenia, na
przyktad, ale nie wytacznie, zaburzenia lekowe, zaburzenia depresyjne,
choroba afektywna dwubiegunowa, schizofrenia.

111, MAKSYMALNA SUMA UBEZPIECZENIA

Maksymalna kwota $wiadczenia, jaka moze zosta¢ wyptacona w przypadku Smierci
lub Trwatego catkowitego inwalidztwa, w formie jednorazowej kwoty ryczattowej
z tytutu jednej Umowy finansowej zawartej przez Ubezpieczajgcego, wynosi 150
000 PLN.

Nalezne niezaptacone raty, optaty i koszty wynikajgce z braku ptatnosci oraz
odsetki za zwtoke uzgodnione w Umowie finansowej nie sg uwzgledniane przy
obliczaniu Gwarantowanego kapitatu objetego niniejsza Polisg ubezpieczeniowa.

Iv. DATA ROZPOCZECIA OCHRONY UBEZPIECZENIOWE)
Ochrona ubezpieczeniowa wchodzi w zycie z dniem aktywacji Umowy finansowe;j
i po optaceniu Sktadki. W zwigzku z tym roszczenia powstate przed tg datg sg
wyfaczone z ochrony ubezpieczeniowe;j.

V. ZAKONCZENIE OCHRONY UBEZPIECZENIOWE)
Ubezpieczony, pod warunkiem optacenia Sktadki, nie moze zosta¢ wytaczony z
ubezpieczenia wbrew swojej woli. Niezaleznie od powyzszego, ochrona
ubezpieczeniowa wygasa w nastepujacych sytuacjach:

i dniu, w ktérym Umowa Finansowania pomiedzy Ubezpieczajagcym a RCI

Banque Spoétka Akcyjna Oddziat w Polsce jest zakoriczona,

ii. dniu, w ktérym RCI Banque Spoétka Akcyjna Oddziat w Polsce moze zazadaé
sptaty zalegtego kapitatu, niezaleznie od podstawy (w szczegdlnosci
naruszenia przez kredytobiorce zasad Umowy Finansowej, kradziezy lub
zniszczenia pojazdu),

iii.  wdniu osiggniecia limitu wieku dla danej ochrony ubezpieczeniowej,

iv. Ubezpieczony, bedacy osoba fizyczng uprawniong do reprezentowania
osoby prawnej, przestaje posiadac taki status w odniesieniu do danej spétki
z przyczyny innej niz wystgpienie szkody w ramach niniejszego
ubezpieczenia, chyba ze Ubezpieczony pozostaje pracownikiem takiej spotki,

V. W  przypadku  wypowiedzenia  Polisy = ubezpieczeniowej  przez
Ubezpieczajacego z jakiegokolwiek powodu.

vi. W przypadku przedtuzenia Umowy finansowej, co oznacza przedtuzenie
okresu obowigzywania Umowy finansowej poza ostateczny termin
zapadalnosci przewidziany w harmonogramie sptat. W takim przypadku
niniejsze ubezpieczenie nie zostanie automatycznie przedtuzone i konieczne
bedzie zawarcie nowej polisy ubezpieczeniowej.

Kwota do zaptaty za niewykorzystany okres zostanie obliczona przy uzyciu

nastepujacego wzoru:

Formuta sktadki refundacyjnej = [wspdtczynnik sktadki ubezpieczeniowej % x

kwota finansowana x pierwotny okres obowigzywania (miesigce) — wspdtczynnik

sktadki ubezpieczeniowej % x kwota finansowana x nowy okres obowigzywania

(miesigce)].

VI. SKEADKA
Sktadka jest ptatna z géry jako pojedyncza sktadka brutto. Sktadka ptatna
jednorazowo z gory oznacza, ze sktadka za caty okres ochrony ubezpieczeniowej
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zostanie optacona jednorazowo w momencie rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej za posrednictwem RCI Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce.
Sktadka ptatna przez Ubezpieczonego jest zawsze uzalezniona od kwoty kredytu
oraz okresu kredytowania wyrazonego w miesigcach.

VIIL. OBOWIAZUJACE PRAWO PODATKOWE
Wszelkie podatki zwigzane z Polisg ubezpieczeniowg beda rozliczane zgodnie z
prawem podatkowym obowigzujgcym w momencie powstania obowigzku
podatkowego. W dacie wejscia w zycie niniejszych Ogdlnych Warunkéw s3 to
ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osdéb fizycznych oraz
ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych.

VIIL. INFORMACJE O PRAWIE WLASCIWYM

Polisa ubezpieczeniowa podlega i jest interpretowana zgodnie z prawem polskim,
z wytaczeniem przepisow kolizyjnych.

W szczegélnosci Polisa ubezpieczeniowa okreslajgca prawa i obowigzki
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego i Ubezpieczyciela, podlega nastepujgcym
przepisom prawa polskiego, z uwzglednieniem ich ewentualnych zmian: (i) ustawa
z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen, (ii) ustawa z dnia 11 wrzesnia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, (iii) ustawa z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym.

IX. PROCEDURA REKLAMACII | ROSZCZEN
Ubezpieczajagcy moze kierowac¢ swoje skargi i zazalenia do przedstawiciela
Ubezpieczyciela ds. roszczen, ktérym jest Departament Obstugi Klienta
Ubezpieczyciela RCI Banque Spdtka Akcyjna Oddziat w Polsce (Marynarska 13, 02-
674 Warszawa, Polska, email: roszczenia@rcibanque.com), ktéry rozwiagze je w
ciggu 30 dni.
Jesli nie otrzymano odpowiedzi od RCI Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce w
tym terminie lub w przypadku odrzucenia przez niego skargi lub reklamacji,
Ubezpieczajagcy moze skierowaé skarge do Rzecznika Finansowego (Biuro
Rzecznika Finansowego - http://www.rf.gov.pl) lub zwréci¢ sie o pomoc do
Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta. Roszczenia mogg by¢ rowniez
sktadane na Malcie do RCI Insurance oraz RCI Life Limited pod adresem Level 3,
Mercury Tower, The Exchange Financial & Business Centre, Triq Elia Zammit, St
Julian's STJ 3155, Malta, tel: +356 2599 3000, email: www.rci-insurance.eu
Alternatywnie, roszczenie mozna zarejestrowac logujac sie na stronie www.rci-
insurance.eu. Ponadto skarga moze zosta¢ ztozona w Biurze Arbitra ds. Ustug
Finansowych, N/S przy Regional Road, Msida MSD 1920, Malta, tel. +356 21 249
245, zwykta poczta na powyzszy adres pocztowy lub za pomoca formularza online
dostepnego na stronie internetowej: https://financialarbiter.org.mt/oafs/enquiry.
W kazdym przypadku Ubezpieczajacy, Uposazony Ilub uprawnieni moga
dobrowolnie skierowa¢ spdér na droge postepowania polubownego przed
Trybunatem Arbitrazowym przy Rzeczniku Finansowym dziatajacym przy Komisji
Nadzoru Finansowego (http://www.knf.gov.pl/). Spory z Ubezpieczycielem mozna
réwniez podda¢ pod rozstrzygniecie sadu wiasciwego wedtug przepisow o
wtasciwosci ogdlnej albo sadu wtasciwego dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Uposazonego lub innych uprawnionych.
Ubezpieczajgcy moze wytoczy¢ powddztwo przeciwko Ubezpieczycielowi z tytutu
niniejszej umowy ubezpieczenia wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej (przed
sad wiasciwy dla siedziby Ubezpieczyciela) albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z
umowy ubezpieczenia.

X. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

RCI Life Limited i RCl Insurance Limited, w zaleznosci od ochrony ubezpieczeniowej
(odpowiednio RCI Life Limited zapewnia ochrone w przypadku $mierci, a RCI
Insurance Limited w przypadku trwatego catkowitego inwalidztwa), z siedzibg na
Malcie pod adresem Level 3, Mercury Tower, The Exchange Financial & Business
Centre, Trig Elia Zammit, St Julians STJ 3155, informujg, ze dane osobowe, do
ktorych uzyskano dostep lub ktére zostaty wygenerowane w zwigzku z Polisg
ubezpieczeniowa, beda przetwarzane przez RCl Life Limited i RCl Insurance
Limited, w zaleznosci od ochrony ubezpieczeniowej, jako administratoréw danych
osobowych, w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego i rozpatrzenia wniosku o
objecie ochrong ubezpieczeniowa.

Wspomniane dane osobowe, jak réwniez te uzyskane lub wygenerowane w
ramach obstugi Polisy ubezpieczeniowej, bedg réwniez przetwarzane w celu jej
obstugi, realizacji i nadzoru.

Podpisujgc  Polise ubezpieczeniowa, Ubezpieczajagcy wyraza zgode na
przetwarzanie danych osobowych przez RCI Life Limited i RCI Insurance Limited, w
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zaleznosci od ochrony ubezpieczeniowej, w celu administrowania, utrzymywania i
monitorowania Polisy ubezpieczeniowej. Niepodanie wymaganych danych
osobowych spowoduje brak mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia.

Prawnie uzasadnionym powodem przetwarzania danych osobowych jest (i)
realizacja i nadzér nad Polisg Ubezpieczeniowg oraz (ii) zgodnos¢ z obowigzkami
prawnymi, ktérym podlega RCI Life Limited, RCI Insurance Limitami/lub RCI
Banque Spdtka Akcyjna Oddziat w Polsce. Dane osobowe bedg przetwarzane przez
te podmioty przez okres obowigzywania Polisy ubezpieczeniowej, a po tym okresie
bedg przechowywane przez okres 3 lat wytacznie w celu zapewnienia zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami prawa lub ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami. Wszelkie roszczenia i wnioski zwigzane z ochrong danych osobowych
mozna zgtasza¢ do wtasciwego organu ochrony danych osobowych, ktérym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, adres: Stawki 2 Street, 00 — 193
Warszawa, numer telefonu: 22 531 03 00, adres e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl.
Podmiot Danych moze skorzysta¢ z prawa dostepu do danych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, sprzeciwu oraz
niepodlegania decyzjom opartym wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu
(profilowaniu), wysytajac pisemny wniosek do RCI Life Limited lub RCI Insurance
Limited, z dopiskiem ,,Ochrona danych osobowych”, na nastepujacy adres: RCI Life
Limited / RCl Insurance Limited, Level 3, Mercury Tower, The Exchange Financial &
Business Centre, Triq Elia Zammit, St Julian’s — STJ 3155 Malta, email:
dataprotectionofficer-malta@rcibanque.com.

XI. PRZEDAWNIENIE
Wszelkie roszczenia wynikajace z Polisy ulegaja przedawnieniu z uptywem trzech
lat od dnia, kiedy roszczenie stato sie wymagalne w odniesieniu do ochrony
ubezpieczeniowej z tytutu Smierci i Trwatego inwalidztwa catkowitego, zgodnie z
warunkami i postanowieniami art. 819 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny.
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OGOLNE INFORMACJE O OCHRONIE | PRZETWARZANIU DANYCH
UWAGI WSTEPNE
W ramach $wiadczenia swoich ustug RCI Life Limited i RCI Insurance Limited ("Ubezpieczyciele")
przetwarzaja dane osobowe, czyli wszelkie informacje dotyczace Ubezpieczonego jako
"Podmiotu Danych". Ogélne Rozporzadzenie o Ochronie Danych (RODO)1 weszto w zycie 25
maja 2018 roku i obowigzuje bezposrednio w kazdym panstwie cztonkowskim UE, w zwigzku z
czym w odniesieniu do operacji przetwarzania danych osobowych rozporzadzenie to dotyczy
réwniez RCI Life Limited oraz RCI Insurance Limited.
I. ADMINISTRATORZY DANYCH, PODMIOT DANYCH, PODMIOTY PRZETWARZAJACE DANE |
INNI ODBIORCY

Polisa ubezpieczeniowa jest oferowana przez RCI Life Limited i RCl Insurance Limited,
towarzystwa ubezpieczeniowe z siedzibg pod adresem Level 3, Mercury Tower, The Exchange
Financial & Business Centre, Elia Zammit Street, St. Julian’s, ST) 3155, Malta. RCI Life Limited i
RCI Insurance Limited s3 ,,Administratorami Danych”, czyli podmiotami, ktére okreslaja cel i
sposoby przetwarzania danych osobowych Podmiotéw Danych. RCI Life Limited i RCI Insurance
Limited sg pierwszym punktem kontaktowym w przypadku pytan dotyczgcych ochrony danych
osobowych lub w przypadku checi skorzystania z praw wynikajacych z RODO (dane kontaktowe
ponizej). Odpowiedzi bedy udzielane wspdlnie przez obu ubezpieczycieli. W celu uzyskania
dodatkowych informacji na temat obowigzkdw Ubezpieczycieli i Administratoréw Danych
prosimy o kontakt.
Ubezpieczony jest "Podmiotem Danych", czyli mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna,
ktérej dotycza Dane Osobowe gromadzone i przetwarzane przez Administratoréw Danych.
Administratorzy Danych, w ramach $wiadczenia swoich ustug, mogg wymaga¢ przekazania
Danych Osobowych Podmiotu Danych stronom trzecim, zwanym "Podmiotami
Przetwarzajagcymi Dane", ktére s3 osobami fizycznymi lub prawnymi lub podmiotami
przetwarzajgcymi Dane Osobowe w imieniu Administratoréw Danych. Podmiotami
przetwarzajacymi dane bedzie przede wszystkim RCI Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce,
z siedzibg przy ul. Marynarskiej 13, 02-674 Warszawa, a takze, w przypadku Ubezpieczenia
Sptaty Leasingu RCI Leasing Polska sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Marynarskiej 13, 02-674
Warszawa. Podmiotami przetwarzajagcymi dane mogg by¢ réwniez inne podmioty z grupy RCI
Banque (Mobilize Financial Services), zewnetrzni dostawcy ustug IT oraz dealerzy
samochodowi.
Administratorzy Danych mogg by¢ zobowigzani do przekazywania danych osobowych Podmiotu
Danych innym stronom trzecim, zwanym "Odbiorcami”. "Odbiorcami" sg wszystkie inne osoby
fizyczne lub prawne, ktére otrzymujg Dane Osobowe Podmiotu Danych od Administratoréw
Danych w ramach $wiadczenia ustug i wykonywania umowy ubezpieczenia. Odbiorcami sg
miedzy innymi partnerzy biznesowi i agenci Administratoréw Danych, reasekuratorzy lub
organy nadzoru.
1. CEL | PODSTAWA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Przetwarzamy dane osobowe zgodnie z RODO oraz wszelkimi innymi stosownymi przepisami
ustawowymi. Jezeli wystapi konieczno$¢ przetwarzania danych w celu innym niz ten, dla
ktérego dane osobowe zostaty zebrane, dane te beda przetwarzane wytgcznie zgodnie z
obowiazujgcymi przepisami o ochronie danych.

1. Zawarcie umowy ubezpieczenia
Przetwarzamy dane osobowe w celu oceny ryzyka, ktére ma by¢ ubezpieczone i potwierdzenia
ochrony ubezpieczeniowej. Dane oznaczone jako obowigzkowe we wnioskopolisie s3
wymagane przez prawo lub niezbedne do potwierdzenia ochrony ubezpieczeniowej.
Nieprzekazanie danych moze mie¢ dla Podmiotu Danych niekorzystne skutki prawne lub
ekonomiczne, poniewaz nie mozemy potwierdzi¢ ochrony ubezpieczeniowej ani wykonac
naszych zobowigzan wynikajgcych z ubezpieczenia bez przetwarzania wspomnianych danych
osobowych.
Przetwarzanie to odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (przetwarzania danych w
celu wykonania umowy).
W tym celu przetwarzamy nastepujace dane osobwe: Dane identyfikacyjne, uwierzytelniajace
i kontaktowe, np. imie i nazwisko, adres i inne dane kontaktowe, data urodzenia, numer
identyfikacji podatkowej, inne dane podstawowe oraz dane dotyczace umowy kredytu/
leasingu (np. szczegdty umowy i dane pojazdu).
Odbiorcy danych osobowych: Podmioty nalezace do grupy RClI Banque (Mobilize Financial
Services), dealerzy samochodowi nalezacy do grupy Renault; dostawcy ustug IT; producenci
oprogramowania.

2. Realizacja postanowient umowy
Przetwarzamy dane osobowe w zakresie niezbednym do realizacji postanowieri umowy, w
szczegolnosci w celu wypetnienia naszych zobowigzan wynikajacych z umowy ubezpieczenia.
Przetwarzanie danych jest niezbedne do zapewnienia obstugi klienta, oceny, czy wystapito
zdarzenie ubezpieczeniowe, obliczenia kwoty Swiadczenia ubezpieczeniowego oraz rozwigzania
umowy.
Przetwarzanie to odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (przetwarzania danych w
celu wykonania umowy).
W tym celu przetwarzamy nastepujgce dane osobowe: Dane identyfikacyjne, uwierzytelniajace
i kontaktowe (np. imig i nazwisko, adres i inne dane kontaktowe), dane zawarte w dowodzie
osobistym / paszporcie, stan cywilny, data urodzenia, numer identyfikacji podatkowej, dane
dotyczace zatrudnienia, dane dotyczace konta bankowego, numer ubezpieczenia spotecznego,
dane dotyczace stanu zdrowia, raporty medyczne, raporty policyjne, wyroki sagdowe.
Odbiorcy danych osobowych: Podmioty nalezace do grupy RClI Banque (Mobilize Financial
Services), podmioty zajmujace sie obstuga roszczen / administratorzy zewnetrzni (TPA) i ich
podwykonawcy, organy regulacyjne, zewnetrzne kancelarie prawne, dostawcy ustug IT;
producenci oprogramowania; dostawcy ustug pfatniczych.

3. Dane statystyczne dotyczace ubezpieczer
Przetwarzamy dane osobowe w celu tworzenia statystyk dotyczacych ubezpieczen.
Przetwarzanie danych jest w szczegélnosci niezbedne do monitorowania i optymalizacji naszych
produktdw, a takze do ustalania cen.
Przetwarzanie to odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony
interes). Naszym prawnie uzasadnionym interesem jest monitorowaniu relacji z naszymi
klientami w celu zarzgdzania dziatalnoscia ubezpieczeniowgq i ustalania cen oraz ulepszania
naszych produktow.
W tym celu przetwarzamy nastepujace danych osobowe: data urodzenia, dane dotyczace
roszczen (np. dane dotyczace stanu zdrowia, raporty medyczne, raporty policyjne, wyroki
sadowe, dane dotyczace zatrudnienia), inne dane podstawowe i dane dotyczagce umoéw
kredytu/ leasingu (np. szczegdty umowy i dane pojazdu).

1 Rozporzadzenie (UE) 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych oraz w sprawie swobodnego
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Odbiorcy danych osobowych: Podmioty nalezace do grupy RCI Banque (Mobilize Financial
Services), organy regulacyjne, dostawcy ustug IT; producenci oprogramowania.

4. Zgodno$¢ z przepisami prawa
Przetwarzamy dane osobowe w celu zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa. W tym celu
mozemy przekazywaé dane osobowe uzytkownika organom publicznym, np. w celu
wypetnienia naszych prawnych obowigzkéw sprawozdawczych (tj. organom podatkowym,
organom ochrony danych osobowych i organom nadzoru finansowego).
Przetwarzanie to odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
W tym celu przetwarzamy nastepujace dane osobowe: dane identyfikacyjne, uwierzytelniajace
i kontaktowe (np. imie i nazwisko, adres oraz inne dane kontaktowe), data urodzenia, inne dane
podstawowe i dane dotyczgce umowy kredytu/ leasingu (np. szczegéty umowy i dane pojazdul),
dane zwigzane z realizacjg naszych zobowiazar regulacyjnych (np. dane dotyczace roszczen (w
tym dane dotyczace stanu zdrowia)).
Odbiorcy danych osobowych: Organy regulacyjne.

5. Zapobieganie oszustwom i przestepstwom oraz ich wykrywanie
Przetwarzamy dane osobowe w celu zapobiegania przestepstwom i oszustwom oraz w celu ich
wykrywania. Korzystamy z analizy danych, aby zidentyfikowa¢ szczegéty, ktére moga wskazywac
na oszustwo (np. w zwigzku z procesem zarzadzania roszczeniami).
Przetwarzanie to odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, poniewaz w ten sposéb
realizujemy nasz uzasadniony interes w ochronie naszych aktywdw.
W tym celu przetwarzamy nastepujgce dane osobowe: Dane identyfikacyjne, uwierzytelniajace
i kontaktowe (np. imie i nazwisko, adres i inne dane kontaktowe), data urodzenia, informacje
zwigzane z dziatalnoscig zawodowa oraz zrédto majatku i Srodkow finansowych.
Odbiorcy danych osobowych: Podmioty nalezace do grupy RCl Banque (Mobilize Financial
Services), podmioty zajmujace sie obstugg roszczer / administratorzy zewnetrzni (TPA) i ich
podwykonawcy, organy regulacyjne, zewnetrzne kancelarie prawne, dostawcy ustug IT;
producenci oprogramowania; dostawcy ustug pfatniczych.

6. Postepowania sgdowe i spory/skargi
Przetwarzamy dane osobowe w celu wszczecia, prowadzenia lub obrony w przypadku
postepowania sgdowego i/lub innych sporéw/skarg (w szczegdlnosci w zakresie, w jakim jest to
konieczne w przypadku postepowania sgdowego).
Przetwarzanie to odbywa sig na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, poniewaz realizujemy w ten
sposob nasz uzasadniony interes w ochronie naszych intereséw w postepowaniu sgdowym
i/lub innych sporach.
W tym celu przetwarzamy nastepujace dane osobowe: Dane identyfikacyjne, uwierzytelniajace
i kontaktowe (np. imig i nazwisko, adres i inne dane kontaktowe), dane zawarte w dowodzie
osobistym / paszporcie, stan cywilny, data urodzenia, numer identyfikacji podatkowej, dane
dotyczace zatrudnienia, dane dotyczace konta bankowego, numer ubezpieczenia spotecznego,
dane dotyczace stanu zdrowia, raporty medyczne, raporty policyjne i wyroki sagdowe.
Odbiorcy danych osobowych: Podmioty nalezace do grupy RCI Banque (Mobilize Financial
Services), zewnetrzne kancelarie prawne, organy regulacyjne.

7. Utrzymanie i wdrazanie systemdw i ustug IT
Przetwarzamy dane osobowe w celu zapewnienia bezpieczeristwa naszych systemow i ustug IT.
Przetwarzanie to opiera sie na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes). W ten
sposob realizujemy nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na zapewnieniu
bezpieczenstwa, funkcjonalnosci i niezawodnosci systemdw i ustug IT.
W tym celu przetwarzamy nastepujace dane osobowe: Dane identyfikacyjne, uwierzytelniajace
i kontaktowe (np. imig i nazwisko, adres i inne dane kontaktowe), inne dane podstawowe i dane
umowy kredytu/ leasingu (np. szczegdty umowy i dane pojazdu), dane dotyczace roszczen (w
tym dane dotyczace stanu zdrowia).
Odbiorcy danych osobowych: dostawcy ustug IT; producenci oprogramowania.
1l. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH
Dane osobowe beda przekazywane wytacznie RCI Banque Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce
oraz, w stosownych przypadkach, RCl Leasing Polska sp. z 0.0. oraz innym podmiotom
nalezacym do grupy RCI Banque (Mobilize Financial Services), partnerom biznesowym lub
stronom trzecim na terytorium Unii Europejskiej, agentom Administratora Danych,
reasekuratorom lub organom nadzoru. Przekazywanie Danych Osobowych bedzie odbywac sie
w celach i na podstawie przetwarzania danych osobowych okreslonych w niniejszym
dokumencie i z zastrzezeniem zgodnosci ze wszystkimi obowigzujagcymi przepisami prawa oraz
wymaganymi umowami o zachowaniu poufnosci i ograniczeniami dotyczacymi dalszego
przetwarzania takich Danych Osobowych.
Dane Osobowe Podmiotu Danych beda ujawniane Odbiorcom przez Administratoréw Danych
tylko wtedy, gdy okaze sie to konieczne w celu wykonania umowy ubezpieczenia, jesli bedzie to
wymagane przez prawo, jesli bedzie istniat uzasadniony interes do takiego ujawnienia lub jesli
Podmiot Danych wyrazi na to zgode. W kazdym indywidualnym przypadku Administratorzy
Danych ujawniaja Dane Podmiotu Danych wytgcznie w zakresie niezbednym dla konkretnego
celu lub w zakresie wymaganym przez odpowiednie przepisy prawa, zgodnie z uzasadnionym
interesem lub, w przypadku zgody, w zakresie okreslonym przez Podmiot Danych.
V. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA OBSZAR EOG
Dane osobowe s3 przetwarzane tylko na obszarze Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOG). Jesli w przysztosci dane osobowe bedy przetwarzane przez naszych ustugodawcow
zlokalizowanych w krajach spoza EOG, Podmiot Danych bedzie o tym odpowiednio
poinformowany. W takim przypadku zwrécimy szczegdlng uwage na zapewnienie, ze
przekazywanie danych bedzie dokonywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i
wprowadzimy zabezpieczenia zapewniajace poziom ochrony prywatnosci i podstawowych
praw Podmiotu Danych réwnowazny z poziomem ochrony oferowanym przez Unie Europejska.
V. ZASADY DOTYCZACE DANYCH OSOBOWYCH / PRZECHOWYWANIA DANYCH |

PRAW 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Dane osobowe bedg przetwarzane z wyzej wymienionych powodéw w formie papierowej i/lub
elektronicznej przy zachowaniu wymaganych $rodkéw kontroli w celu zapewnienia
bezpieczeristwa, ochrony i poufnosici takich danych. Zadne Dane Osobowe nie beda
gromadzone, jesli nie bedg istotne dla celu gromadzenia Danych Osobowych okreslonego w
niniejszym dokumencie. W przypadku zamiaru zastosowania zautomatyzowanego
przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania, zostanie to wyraznie wyjasnione
Podmiotowi Danych, z wyszczegdlnieniem parametréw branych pod uwage przy przetwarzaniu
oraz danych wykorzystywanych tym celu.
Dane osobowe nie beda przechowywane przez okres dtuiszy niz jest to konieczne i
dopuszczalne przez prawo, z uwzglednieniem celdw, dla ktdérych sa przetwarzane. W zwigzku z
tym Administratorzy Danych zapewnig, ze Dane Osobowe bedg przechowywane wyfgcznie w
zakresie, w jakim istnieje powdd uzasadniajacy ich gromadzenie i ze nie istnieje zaden inny

przeptywu takich danych oraz uchylajace dyrektywe 95/46/WE (Ogélne Rozporzadzenie o Ochronie
Danych)
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uzasadniony powdd ich przechowywania. Zgodnie z prawem polskim maksymalny okres
przechowywania dla kazdej czynnosci przetwarzania danych koriczy sie [3] lata po dacie
wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej. Niemniej jednak, w przypadku okresu
przechowywania danych osobowych, ktéry jest wymagany do ustalenia, wykonania lub obrony
w przypadku roszczeri prawnych, wynosi on [3] lata od momentu uprawomocnienia sie
orzeczenia sadu.

Podmiotowi Danych, jako osobie, ktérej dane dotycza, przystugujg wszystkie prawa
wymienione w art. 12 — 23 RODO, w tym nastepujgce:

i Prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania opartego na zgodzie przed jej
wycofaniem (ma zastosowanie tylko wtedy, gdy przetwarzanie danych
odbywa sie na podstawie zgody),

il Prawo do zadania od Administratoréw Danych dostepu do danych
osobowych dotyczacych Podmiotu Danych,

jii. Prawo do zadania od Administratoréw Danych sprostowania Danych
Osobowych dotyczacych Podmiotu Danych,

iv. Prawo do zadania od Administratoréw Danych ograniczenia
przetwarzania Danych Osobowych dotyczacych Podmiotu Danych,
A Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych przez

Administratoréw Danych; jesli przetwarzamy dane osobowe w celu
realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw, Podmiot Danych
moze sprzeciwic sie przetwarzaniu, o ile istniejg powody wynikajace z
jego szczegdlnej sytuacji osobistej,

vi. Prawo do przenoszenia danych; Podmiot Danych ma prawo do uzyskania
od Administratoréw Danych swoich Danych Osobowych w
ustrukturyzowanym i powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do
odczytu maszynowego w celu przestania ich innemu administratorowi
danych lub do bezposredniego przestania tych danych innemu
administratorowi danych przez Administratoréw Danych, o ile jest to
technicznie wykonalne,

vii. Prawo do zgdania od Administratoréw Danych usunigcia Danych
Osobowych dotyczacych Podmiotu Danych w okreslonych przypadkach,
viii. Prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego.

Wykonywanie ww. praw podlega obowigzujagcemu prawu i okreslonym w nim ograniczeniom.
Podmioty przetwarzajace dane, w tym podmioty nalezace do grupy RCI Banque S.A. (Mobilize
Financial Services), s3 zobowiagzane do wspierania Administratorow Danych w zakresie
udzielania odpowiedzi na wnioski sktadane przez Podmiot Danych.

W przypadku checi skorzystania z ktéregokolwiek z powyzszych praw lub jakichkolwiek pytan,
prosimy o skontaktowanie si¢ z naszym Inspektorem Ochrony Danych Osobowych "IOD".

VI. DANE KONTAKTOWE INSPEKTORA OCHRONY DANYCH
Inspektor Ochrony Danych RCI Insurance Limited i RCI Life Limited

Level 3, Mercury Tower, The Exchange Financial & Business Centre, Triq Elia Zammit, St
Julian’s — STJ 3155 Malta.

E-mail: dataprotectionofficer-malta@rcibanque.com
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